HOPDPONG MUABANXE O TO
S6:

Hop dong mua ban xe 6 t6 (“Hop Pong”) nay duoc ky ngdy thiang nim , giita:

CONG TY TNHH KINH DOANH THUONG MAI VA DICH VU VINFAST

Dia chi tru so chinh  : S6 7, Puong Bang Lang 1, Khu d6 thi Vinhomes Riverside, Phuong Viét
Hung, Quan Long Bién, Thanh pho Ha N¢i, Viét Nam.

Ma s6 doanh nghiép : 0108926276

Tai khoan : tai
Chu tai khoan : Cong ty TNHH Kinh Doanh Thuong Mai Va Dich Vu VinFast

Dai dién

Chuc vu : (Theo Gidy uy quyén so: ngay )
(“VinFast Trading”)
VA

KHACH HANG
bia chi

bién thoai :
CMTND/TCC : SO cAp ngay boi

Ma s6 thué :

bai dién

Chirc vu : (Theo Gidy uy quyén so: ngay )
(“Khéch Hang”)

VinFast Trading va Khach Hang sau day dwoc goiriéng la “Bén” va goi chung la “Cac Bén”.

Cac Bén cuing thoa thuan va thong nhit nhu sau:
PIEU 1. TEN HANG - CHAT LUQNG - SO LUONG - GIA TRI MUA BAN

Mau Mau S6 lwong Gia ban

TénHang Phién ban

ngoai that  ndi thit VND
VinFast VF5 Plus
(bao gom pin)

S6 khung: ...
(sau day goi la “Xe”)

Tdéng gia tri mua ban: 538,000,000 VNP (Bing chit: Nim tram ba mwoi tdm triéu dong chdn)
Trong do:

- Gia Xe chua gom pin: 458,000,000 VND.

- Gia pin: 80,000,000 VND.

Xe méi 100%, cac thong sb ki thuat: Theo tiéu chuin ctia Nha san xuat — Cong ty C6 Phan San
Xuat Va Kinh Doanh VinFast (“VinFast™).

Céc chinh sach wu dai ap dung: .......
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Thong tin chi tiét vé chinh sach uu dii dugc cong bd tai website: httpsy//vinfastauto.com
(“Website”). Gia ban da bao gdm thué tiéu thy dic biét, thué gia tri gia ting (VAT), nhung khong
bao gdm 18 phi trudc ba, chi phi dang ky, ru hanh, bao hiém xe va cac chi phi khéc.

PIEU 2. THANH TOAN

2.1

2.2.

b)

c)

Khach Hang dit coc cho VinFast Trading sb tién ................ VND (bang chir:
................ ) trong vong 03 (ba) ngay Am viéc ké tir ngay ky Hop Pong nay nhung khong
muédn hon thoi han 4p dung ctia chinh sach wu ddinéu tai Diéu 1 trén day. Néu qua thoi gian
trén ma VinFast Trading khong nhin dugc day du tién dit coc, Hop Pong nay s& tu dong
hét hiéu lyc. SO tién con lai ctia Hop Pong sé& dugc Khach Hang thanh toan day du cho
VinFast Trading trong thoi han 07 (bay) ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc thong béo tir
VinFast Trading vé viéc Xe san c6 dé giao cho Khach Hang va trong moi trudng hop phai
trude thoi diém nhan Xe. Qua thoi han ndy ma Khiach Hang chua thyc hién day dunghia vu
thanh toan, VinFast Trading c6 quyén cham dit Hop Pong va khoan tién dit coc néu trén s&
thuoc vé& VinFast Trading.

Khéach Hang c6 thé lya chon thanh toan theo mot trong céc hinh thirc sau:

Chuyén khoan vio tai khoan cua VinFast Trading theo thong tin néu tai phan dau Hop Dong.
Noi dung chuyén khoan ghi theo ct phap: Tén Khach Hang_Sé dién thoai Sé hop dong
mua barvsé don hang_Model Xe. Moi chi phi lién quan dén viéc chuyén khoan do Khach
Hang chu.

Thanh toan bang tién mit tai Showroom cua VinFast Trading, Khach Hang thanh toan tién
mit tai Quay thu ngan va nhan Phiéu thu ctia VinFast Trading. Phiéu thu hop 18 1a Phiéu thu
con nguyén trang, khong c6 diu vét tay xoa, khong viét tay, dugc ky boi Thi quy va Ngudi
dai dién ctia VinFast Trading (c6 tén néu tai phan dau cua Hop Dong ndy) va doéng dau boi
VinFast Trading. Khach Hang luu y kiém tra tinh chinh xac va diy du cua thong tin trén
Phiéu thu bao gom: tén Khach Hang, s hop dong mua ban Xe, tén model Xe.

Riéng d6i voi tién dit coc, Khach Hang c6 thé thanh toan bang thé ngan hang. Chi phi lién
quan dénviéc thanh toan bang thé do VinFast Trading chiu.

PIEU 3. THOI GIAN, PIA PIEM VA PHUONG THUC GIAO HANG

3.1

3.2.

b)

3.3.

Thoi gian giao Xe: theo théng bao bang vin ban cua VinFast Trading truée 07 (bay) ngay
lam viéc.

VinFast Trading s& ban giao Xe cung véi hoa don va day du gidy to cho Khéch Hang sau
khi nhan du 100% Tong gia tri mua ban.

Qua4 thoi han ban giao Xe, néu Khach Hang vin chua thyc hién nghia vu nhan Xe thi VinFast
Trading c6 quyén don phuong chdm dit Hop Pong niy va thuc hién cac hanh dong sau:
Trudng hop Khach Hang chua thanh todn Tong gia tri mua ban: VinFast Trading khong phai
hoan tra khoan tién nhu quy dinh tai Diéu 2.

Trudng hop Khach Hang da thanh todn Tong gid tri mua ban: Khach Hang c6 trach nhiém
thanh toan cho VinFast Trading chi phi lru giit Xe nhung t&i da khong qua 30 (ba muoi)
ngay ké tir thoi han ban giao Xe theo thong bido. Qué thoi han nay, Khach Hang dong ¥ dé
VinFast Trading xir Iy Xe theo quy dinh ctia phap luat déi vi tai san vo chu.

Dia diém giao nhian Xe 1 tai tru s¢ VinFast Trading hodc mot trong nhitng co s& thuan loi
cho Khach Hang va gan nhét cta VinFast Trading do VinFast Trading chi dinh.
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3.4. VinFast Trading s& giao Xe va cac gidy t& chuyén quyén sé hitu truc tiép cho Khach Hang
hodc ngudi dugc Khach Hang iy quyén. Nguoi duge Khach Hang ty quyén phai xuat trinh
gidy 1ty quyén hop ¢ va CCCD hodc gidy to tuong duong.

DIEU 4. BAO HANH

4.1. Thoi han bao hanh Xe: 140.000 ki 16 mét dau tién hodc 07 (bay) nim ké tir ngay ghi trén hda
don ban hang, tily thudc vao diéu kién nao dén trude.

Riéng d6i v6i pin: thoi han bao hanh ld 07 (bay) nam (khong gi6i han sé ki 16 mét) ké tir
ngay ghi trén hoéa don ban hang.

4.2. Chi tiét vé bao hanh theo diéu khoan bao hanh quy dinh tai s6 bio hanh do VinFast Trading
cung cip cho Khach Hang.

4.3. Pia diém bao hanh: tai co so bao hanh ciia VinFast Trading hodc bat ky Nha phan phbi/Tram
dich vy iy quyén ctia VinFast Trading.

PIEU 5. TRACH NHIEM CUA CAC BEN

5.1. VinFast Trading c6 nghia vu giao Xe theo quy dinh ctia Hop Pdng nay, trir trudng hop bit
kha khang.

5.2. VinFast Trading c6 nghia vu cung cap dy du hoa don, chimg tir, tai liéu hop 1& cho Khach
Hang.

5.3. Khach Hang c6 trach nhi¢ém thanh toan va nhan Xe theo ding thoi gian da quy dinh va chiu
moi chi phi ién quan dén thu tyc dang ky, lvu hanh va bao hiém xe.

5.4. Khéach Hang hiéu va déng y rang Xe da duoc tich hop sin chip eSIM vao phan ctng, gin
lién trén Xe va khong thé thao roi. Chip eSIM cho phép Xe két ndi voi mang vién thong
nham cung cép cac loai dich vu:

e Tao va nhan cudc goi, hd tro cho tinh ning ctru hd khin cap (e-Call);

e Kétnbi mang dir liéu di dong dé truyén nhan dir liéu cho cac tinh ning thong minh va
dich vu gidi tri trén Xe,

e Nhan tin nhin SMS khi cé yéu cau tir hé théng diéu khién dich vu tir trung tam diéu
hanh cta VinFast.

Chip eSIM gin trén Xe d3 duoc diang ky thué bao hoa mang boi VinFast v&i nha cung cip

dich vu vién thong ma VinFast hop tac. Dé sur dung céc dich vu néu trén, Khach Hang can

duy tri goi thué bao va thanh toan cudc phi cho nha cung cép dich vu vién théng. Thdng tin

chi tiét vé cac nha cung cp dich vu vién thong, cac goi thué bao, cude phi, phi chuyén d6i

nha cung cip dich vu vién théng va huéng dan thanh toan duogc niém yét tai Website.

PIEU 6. BAT KHA KHANG
Bétkha khang c6 nghia 1 bat ky sy kién nao dudi ddy ngin tro VinFast san xuat/VinFast Trading
giao san phim duoc néu trong Hop Pong ndy: chién tranh, ndi ddy, dinh céng, tranh chip lao
dong; hda hoan, i Iyt hodc thién tai; thiéu hut nhan luc, nguyén vat li¢u, phuong tién van chuyén
hodc tién ich; cham tré cung cép nguyén vat liéu nao tir nha cung cép; quy dinh cta nha nudc; hodc
hoan canh twong ty. Khi xay ra sy kién bat kha khang, bén gip phai bat kha khang phai théng bao
cho bén kia tinh trang thyc t&, dé xuat phuong an xtr Iy va nd luc giam thiéu ton tht, thiét hai dén
muc thip nhat c6 thé.
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PIEU 7. CHINH SACH QUYEN RIENG TU
VinFast Trading c6 thé can sir dung mét s6 thong tin ca nhan cua Khach Hang bao gdm ca di ligu
strdung pin va Xe nham muyc dich phuc vu viéc cung cap, cai tién san pham va dich vu cho Khéach
Hang (nhu céc tinh niang dich vu théng minh gitp Khach Hang ndm duoc thong sé Xe, hanh trinh,
lich st hoat dong cua Xe cling nhu pin, tinh trang sac pin; tinh nang cap nhat phan mém Xe tir xa
(FOTA); tinh nang canh bdo muc pin/ nhién liéu, wéc tinh thoi wong s dung pin; tinh nang tim
kiém, dinh vi va din dudng déntram sac gan nhat; chan doan va canh bao cac van dé cua Xe...).
Khach Hang dong y rang VinFast Trading dugc huu trix, xir Iy, chia sé va bao vé dir liéu thong tin
canhan cua Khach Hang theo Chinh sachQuyén riéng tu déi vai Khach Hang cua VinFast Trading
cong bé trén Website tai https://vinfastauto.com/vi/dieu-khoan-phap-ly theo tirng thoi diém. Chinh
sach Quyén riéng tu d6i vai Khach Hang la mot phan khong tach roi cua Hop Dong.
PIEU 8. PIEU KHOAN CUOI CUNG
8.1. Khach Hang ddng ¥ rang: VinFast Trading c6 thé chuyén giao Hop Pdng nay cho cong ty
con/lién két ctia minh hodc cong ty méi thanh lap do tai co cdu VinFast Trading (chia, tach,
hop nhat, sap nhap v.v.) sau khi giri cho Khach Hang théng bao bang vin ban it nhat 05
(nim) ngay Am viéc trudc ngdy chuyén giao. Trong vong 05 (nim) ngay lam viéc ké tirngay
théng bao ma VinFast Trading khong nhan duoc y kién phan hdi bang vin ban ciia Khach

Hang thi dugc hiéu 3 Khach Hang da chap thuan viéc chuyén giao néu trén.
8.2. Moi tranh chép lién quan dén Hop Ddng néu khong dugc giai quyét thong qua thwong hrong
thi s€ dugc gidi quyét tai tdoa an c6 tham quyen.
8.3. Hop Pong nay c6 hiéu Iuc ké tir ngay ky va dugc 1ap thanh 04 (bdn) ban ¢6 gia tri phap 1y
nhu nhau, moi Bén gilt 02 (hai) ban dé thuc hi¢n.
KHACH HANG VINFAST TRADING
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