
TT Câu hỏi Trả lời

1 CBNV được mua bao nhiêu xe máy điện theo chương trình vay ưu đãi lần này? Tối đa 01 xe máy điện theo chương trình giảm 25% giá trị xe.

2
CBNV trước đây đã mua xe ô tô điện/xe máy điện VinFast, nay muốn mua thêm thì có 
được hưởng ưu đãi theo chương trình này không?

Được. Tối đa 01 xe máy điện theo chương trình ưu đãi lần này.

3
CBNV chỉ mua 01 xe máy điện và muốn đứng tên người thân (tứ thân phụ mẫu, 
vợ/chồng, con) thì có được hưởng chính sách ưu đãi này không?

Chỉ khi bản thân CBNV hoặc vợ/chồng đứng tên thì mới được hưởng chính 
sách ưu đãi.

4
Nếu CBNV mua xe và đứng tên Công ty của người thân (tứ thân phụ mẫu, vợ/chồng, 
con) thì có được áp dụng chính sách vay ưu đãi không?

Không. Chính sách vay ưu đãi chỉ áp dụng cho cá nhân, không áp dụng cho tổ 
chức.

5
CBNV đang thử việc hoặc chưa được ký Hợp đồng lao động có được hưởng ưu đãi nội 
bộ không?

Không. Chỉ được hưởng ưu đãi nội bộ khi đã ký Hợp đồng lao động chính 
thức.

6
CBNV có được sử dụng Voucher Sống Xanh chính chủ để thanh toán khi mua xe theo 
chương trình lần này không?

Không. Voucher Vinhomes không được áp dụng đồng thời với bất kỳ chương 
trình khuyến mãi hoặc ưu đãi nào khác.

7
CBNV có được đăng ký mua trước xe VinFast dự kiến ra cuối năm 2026 trong chương 
trình này không?

Chỉ được đăng ký mua các dòng xe mà VinFast đã công bố mở cọc.

8 Chương trình ưu đãi hết hạn khi nào? 31/12/2026.

9
Tập đoàn có hỗ trợ kết nối với Ngân hàng/Công ty tài chính không hay CBNV phải tự 
đăng ký trực tiếp với Ngân hàng/Công ty tài chính?

Tập đoàn hỗ trợ kết nối CBNV với Công ty tài chính Shinhan.

10
Khoản vay được tính trên số tiền sau khi trừ các khoản ưu đãi giảm giá (ưu đãi theo 
cấp bậc QĐNBC, ...) đúng không?

Không. Khoản vay là 65% tính trên giá niêm yết. 
Lưu ý: Chính sách không áp dụng đồng thời chính sách dành cho khách hàng 
đặc biệt như: Lực lượng vũ trang, CBNV Vingroup, CBNV VNPost, VinClub, 
Tri ân Khách hàng cũ...

11
Khoản vay chỉ tính trên giá xe, không tính những khoản phụ như đăng kiểm, thuế, phí... 
đúng không?

Đúng

12 Ai là người đứng tên khoản vay với Công ty tài chính? Bản thân CBNV hoặc vợ/chồng. 

13 CBNV được vay tối thiểu và tối đa bao nhiêu tiền và trong thời hạn bao lâu?

Tối thiểu 03 triệu đồng đối với dòng xe không bằng lái
Tối thiểu 10 triệu đồng đối với các dòng xe còn lại
Tối đa 80 triệu đồng
Kỳ hạn vay 24 - 36 tháng

14 Lãi suất vay Công ty tài chính sẽ tính từ thời điểm đăng ký mua xe hay lúc nhận xe? Lãi suất được tính từ ngày Công ty tài chính giải ngân.

15 CBNV có cần trả lãi cho Công ty tài chính không?
Có, CBNV sẽ trả lãi cho Công ty tài chính sau 01 năm (Công ty xây dựng hỗ 
trợ lãi suất trong 01 năm đầu).

16
CBNV vay mua xe máy điện VinFast nhưng có nguyện vọng tất toán trước hạn thì có bị 
phạt hay thu phí không?

CBNV tất toán trước hạn sẽ phải chịu phí trả nợ trước hạn theo quy định của 
Công ty tài chính.

17 CBNV người nước ngoài/Việt Kiều có được vay Công ty tài chính không? Không. Công ty tài chính chỉ cho vay đối với người có quốc tịch Việt Nam.

Q&A Chính sách ưu đãi dành cho Công nhân cơ hữu, Tiểu đội trưởng, CBNV cấp T8 làm việc tại công trường 
Công ty VinCons, SGC, VinAlpha, VFM ("các Công ty xây dựng")



18
CBNV không tham gia chương trình vay ưu đãi (trả thẳng hoặc tự vay Công ty tài chính) 
thì được hưởng các chính sách ưu đãi gì?

CBNV sẽ được Công ty xây dựng hỗ trợ thêm 500.000 VNĐ (net)/xe (được 
chi trả vào kỳ lương của tháng liền kề sau khi nhận xe).

19
CBNV đăng ký trả thẳng, nhưng thời điểm nhận xe không thể thu xếp đủ để trả thẳng 
và cần chuyển sang vay thì có được hưởng chính sách vay ưu đãi không?

Được hưởng chính sách vay ưu đãi nhưng sẽ không được hưởng chính sách 
ưu đãi trả thẳng.

20
Sau khi đã cọc mua xe theo chương trình lần này, CBNV có được phép chuyển nhượng 
cọc/hoàn cọc không?

Chuyển nhượng cọc: Không.
Hoàn cọc: Không (trừ trường hợp Công ty Tài chính từ chối khoản vay)

21 Số tiền cọc tối thiểu khi tham gia chương trình lần này?
Số tiền cọc tối thiểu theo từng dòng xe được quy định chi tiết tại Website 
chính thức của VinFast.

22
CBNV đã đặt cọc mua xe máy điện VF trước 18/08/2026 và chưa xuất hóa đơn để nhận 
xe thì có được hưởng chính sách ưu đãi lần này không?

Được 

23 Thời hạn muộn nhất để CBNV nhận xe là khi nào?
CBNV hoàn tất thủ tục thanh toán và nhận xe trong vòng 12-17 ngày nhưng 
không quá 03 tháng kể từ ngày cọc. 

24 VinFast O2O giao xe máy điện ở đâu?
Tại hệ thống TTTM Vincom hoặc tại Công trường xây dựng theo sắp xếp của 
các Công ty xây dựng.

25 VinFast O2O có hỗ trợ làm thủ tục đăng ký xe máy điện không?
O2O sẽ cung cấp cho CBNV thông tin hướng dẫn các bước thực hiện đăng ký 
xe theo quy định.

26 Thời gian CBNV cam kết không được chuyển nhượng xe máy điện là bao lâu? 06 tháng kể từ khi xuất hóa đơn xe.

27
CBNV mua xe máy điện ưu đãi, nếu tự chủ động nghỉ việc trước 06 tháng thì có bị thu 
hồi ưu đãi không?

Có bị thu hồi ưu đãi 25% giá trị xe.

28
CBNV mua xe máy điện ưu đãi và vay Công ty tài chính, tự chủ động nghỉ việc trước 06 
tháng thì có bị thu hồi hỗ trợ chi phí lãi vay 12 tháng đầu không?

Có. CBNV sẽ bị thu hồi lại 500.000 VNĐ

29
CBNV mua xe máy điện ưu đãi trả thẳng, tự chủ động nghỉ việc trước 06 tháng thì có bị 
thu hồi ưu đãi 500.000 VNĐ đã được hưởng không?

Có

30
CBNV đang vay ưu đãi nhưng bị Công ty xây dựng cho nghỉ việc do thay đổi cơ cấu, tối 
ưu định biên có tiếp tục được hưởng ưu đãi không?

Không phải hoàn trả các ưu đãi đã hưởng, nhưng Tập đoàn sẽ dừng bảo lãnh 
từ thời điểm nghỉ việc.

31 CBNV giới thiệu mua xe thành công có được hưởng hoa hồng không? Không. Chính sách hoa hồng giới thiệu mua xe hiện không được áp dụng.

32
CBNV muốn mua xe cho người thân ở nước ngoài (ví dụ Úc), Tập đoàn có hỗ trợ đưa 
xe ra nước ngoài để sử dụng không?

CBNV thực hiện thủ tục mua xe theo chính sách tại nước sở tại.

33
Sau này khi muốn đổi sang dòng xe điện khác của VF thì VinFast có chính sách mua lại 
xe không và giá trị thu mua như thế nào?

Chính sách VinFast cam kết mua lại xe hiện không còn áp dụng.

34
Sau một thời gian sử dụng, CBNV muốn nâng cấp xe thì có áp dụng cơ chế ưu đãi nữa 
không?

Phụ thuộc chính sách tại từng thời điểm.

35 CBNV có quy định mức lương tối thiểu là bao nhiêu thì mới được mua xe hay không? Không quy định.

36 Nếu CBNV có xe máy xăng thì Công ty có hỗ trợ mua lại không? Không.


