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Gigi thiéu
1. Gi&i thiéu -
1.1. Thong diép tir VINFAST

Xin chdc mirng va cdm on ban da chon mua xe may dién KLARA. S Iya chon cla ban da
gop phan gitip cho médi trwdng sdng clia chiing ta tré nén xanh va sach hon.

Cubn hwéng dan str dung nay cung cip cho ban nhitng kién thirc hivu ich dé 1am quen va
hidu sy hoat dong cla xe dién KLARA cling nhu bao tri, bado dwéng chiéc xe clia ban diing
cach.

CHU Y: Tai liéu huéng dén str dung nay nén dugc xem nhuw la mét phén khong thé thiéu
cua xe. Ban nén cét trén xe dé tién tham khao va tai liéu nén dwoc kem theo xe khi xe dwoc
ban lai.

Khi c6 nhu cau stra chiva, bao dwéng ban hay mang xe dén cac Dai Ly Uy Quyén (BLUQ)
ctia VINFAST. C4c ky thuat vién ctia PLUQ (da dwoc qua dao tao va cé ching chi cp bdi
VINFAST) s& mang dén cho ban sw phuc vy tan tam va chu dao nhét.
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Gioi thiéu

1.2. Hwéng dan str dung tai liéu

A CANH BAO!
Vui long doc ky toan bd tai liéu nay trwére khi van hanh xe. Birng thir van hanh xe
cho dén khi ban da c6 day du kién thirc vé hé théng diéu khién, cac tinh nang van
hanh cta chiéc xe. Kiém tra xe thwérng xuyén, thwe hién bao tri phit hop cling véi
ky nang lai xe t6t gitip ban str dung xe mot cach an toan, tin cay. Viéc bé qua mét
s6 ndi dung trong tai liéu nay c6 thé khién ban méat quyén bao hanh.

Hay xem muc luc d& xac dinh phan ndi dung nao ban mudn tim.

Trong tai liéu cé6 moét sb nodi dung dwoc dic biét nhAn manh ma ban can cha y:
NGUY HIEM!: Chi ra nhirng diém c6 thé gay thwong tich cho ban ho&c nguoi khac.
CANH BAO!: Chi ra nhitng diém c6 thé gay héng héc cho xe dién cla ban.

CHU Y: Chi rd nhirng thao tac dac biét cAn phai tuan thi dé tranh hu hdng cho xe hoac tai
san khac.
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Gioi thiéu

Viét tat Giai nghta
C-Box Hép truyén théng
HMI Cum dbéng hé da chirc nang
ECU Bo didu khién dong co
RF Khéa diéu khién tir xa
socC Dung lweng c-quy li-ion con lai
BMS Hé théng quan ly ac-quy li-ion

Ché d6 Parking

Ché d6 khoa dong co
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Thoéng tin an toan

2. Thong tin an toan
2.1. Vj tri cac nhan mac quan trong

Doc va hiéu tat ca cac nhan mac trén xe. Nhirng nhan mac nay chtra cac thong tin quan n
trong dé bg_an van hanh xe an toan va dung cach. Khéng dwgc béc 'bét ky mét nhan mac nao

trén xe. Neu nhirng nhan méac nay khé doc hoac bi bong ra, hay dén dai ly cia VINFAST dé

thay the.

A. Tem thong tin co’ ban

B. Tem théng s6 l16p
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Thoéng tin an toan

Trong dé
A. Tem thong tin co’ ban B

Tem théng s6 16p

. i i . THONG SO LOP
XE GAN MAY HAI BANH (BIEN)

AP SUAT LOP NGUOI:

[NGUOILAIVANGUOTNGOISAU]  TRUGC  225kPa  2,25kgflom* 33psi
SAU 280kPa  2,8kgflem®  41psi

[CHINGUOI LAI] TRUOC  225kPa  225kgficm® 33psi

280kPa  2,80kgflcm®  41psi

*Dlc CO'LOP : TRUGC 90/90-14MIC 46P  SAU 120/70-12 58P

* Chi tiéu co ban: Khéi lvong ban tha

o i - . LOAILOP TRUOC SAU XE NAY BUQC TRANG B|
Cong suat dong co IRC SS-560F  SCT-002 LOP KHONG SAM

* Chirng nhan chét luong s6 :

*Nam san xuat : ... Xuét xt : Vit Nam TAITRONG CHO PHEP: 150kg

HAY DOC SACH HUONG DAN SU’ DUNG!
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Thoéng tin an toan

2.2. Thong tin an toan
2.2.1. An toan cho ngwoi str dung

o Tuyét dbi khong lai xe sau khi udng rwgu bia hodc s dung chét kich thich.

e Trwdce khi lai xe, phai chéc chan rang ban da hiéu rd quy trinh van hanh va thanh thao
k¥ nang diéu khién xe an toan.

o Ngudi 14 va ngudi ngdi sau phai doi mi bao hiém da dwoc kiém dinh chét lvong.

e Ludn s dung cac thiét bi hd tro an toan lai xe:

+ Nén st dung kinh chéng bui khi lai xe va kinh chéng bui hoac kinh che mat khéng dwoc
che khuat tm nhin.
+ Nén mac 4o sang mau hoac cé phan quang khi Iwu thdng trén dwdng vao ban dém.

e Tw thé l4i xe nghiém tdc: Ludn dé hai tay 1&n tay lai, ca hai ban chan lén san dé chan,
hay nh& khdng st dung dién thoai, may nghe nhac khi dang lai xe.

 Tranh mé& hét tay ga va ting tbc dot ngot. D& phat huy tbi da hiéu qua phanh, nén bép
ddng thoi ca hai phanh, khéng bép phanh qué dét ngét, nén két hop viéc bép phanh va
giam tw tir tay ga.

« Luén tuan tha cac quy dinh an toan cua luat giao thong dwéng bo, gidi han téc do, khéng
chay xe nhanh hon téc d6 quy dinh. Cha y van hanh xe tly theo tinh trang mé&t dwéng
va tinh trang giao thong.

« Diéu chinh tay ga phu hop véi tirng dia hinh di chuyén. Khi khéi dong xe diéu chinh tay
ga tiy tir, tdng dan cong suét ra déng co'.
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Thoéng tin an toan

e Ludn chu y tin hiéu tr cac phwong tién giao théng khac, hdy nhé bat den xi-nhan trwéc
khi ré hodc thay ddi lan dwdng, chic chan rang nhirng ngwdi didu khién xe khac c6 thé
nhin thay ban déng thoi st dung coi xe khi can thiét. Luén st dung dén chiéu xa/chiéu
gan khi van hanh xe trong diéu kién trdi téi.

e Van hanh xe mot cach can than khi gap thoi tiét va dia hinh khong thuan lgii.

o Lwu y d6 hodc dirng xe trén bé mat bing phing va chic chan.

Pién ap hé théng dién trén xe cao hon 60V c6 thé gay nguy hiém cho ngwi dung.

e Xe dién cta ban co chira cac thiét bj hoat doéng & dién ap cao trén 60V. Mcrc dién ap
nay la nguy hiém va cé thé gay thwong tich khi tiép xuc véi co thé. Hay trang bi cac bién
phap phong ngtra can thiét trudc khi tiép xuc véi hé thong dién trén xe.

« Néu xay ra héa hoan véi xe dién, hay dap tat dam chay bang binh ctru héa loai bot. Sau
d6 ap dung cac phuong an chiva chay bang nwéc khac.

2.2.2. An toan cho xe

o Ki&m tra xe trwéc khi van hanh d& dadm bao tinh trang xe va cdm giac lai xe tét nhét.

e Thwérng xuyén mang xe dén clra hang Gy quyén chinh hang dé kiém tra, bao dwéng
dinh ky.

¢ Khong dé ao mwa, hang héa céng kénh che khuét cac dén tin hiéu trén xe.

o Két cAu xe chi thiét k& cho 1 nguwi lai va 1 ngwdi ngdi sau.

e Tuyét doi khéng ché nguwdi, hang héa vwrot qua tai trong cla xe.
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Thoéng tin an toan

e Khéng trang bi thém b4t ky thiét bi dién nao lén xe trlr khi dwoc sy cho phép cuia
VINFAST.
° Chi st dung bé sac dwgc cung cap kém theo xe hodc bd sac twong dwong dwoc cung

cap bdi VINFAST. o ) n
¢ Van hanh trong diéu kién troi mwa dwdng ngap ung: Béng co dwoc thiét ké kin, chong
nwéc xam nhap, tuy nhién d& dam béo an toan, tudi tho cho déng co, han ché viéc van
hanh trong diéu kién nwdc ngap qua truc dong co.
2.2.3. An toan chdy né va bao vé méi truong

o Tuan tha tat ca cac quy dinh cta phap luat khi vut bd &c-quy li-ion da qua st dung.

* Khong ty y stra chiva ac- quy li-ion khi xay ra s ¢cd ma phai dem dén trung tam bao hanh
gan nhét clia VINFAST dé khéc phuc

« Khong bao gi¢r dat ac-quy li-ion gan Itra va cac ngudn nhiét nhw bép, 16 swéi; dc-quy li-
ion c6 thé chay, nd khi qua néng.

* Khéng bao gio dwgc dap v& hodac dam thing &c-quy li-ion. Tranh dé nén éc-quy li-ion
vc;yi ap lwc 1o, viéc nay co6 thé dan dén ngan mach bén trong va phat sinh sw ¢ chay
no.
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Tim hiéu céc tinh ndng cuia xe

3. Tim hiéu céac tinh ning cua xe

3.1. Goc nhin ttr vi tri ngwoi lai
Guwong chiéu hau
Cum céng tac trai
Cum dong ho da chirc nang
Cum cong tac phai
Tay phanh phanh trwéc
Tay ga
Khoéa cé/khéa dién
. Méc treo do
Tai trong téi da: 1.5 kg.

TIeomMmoow)>»

Tay phanh phanh sau

171 96



Tim hiéu céc tinh ndng cua xe

3.2. Goc nhin bén trai

18196
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Dén xi-nhan trai
Cum deén trwéc

Cum dén trwdc bao gom dén chiéu
xa, dén chiéu gan va dén vij tri.

Cam bién chan chéng canh
Chan chéng canh

Dé chan sau trai

Chan chéng giira

Cum dén sau

Cum dén sau bao 96m den phanh,
den xi-nhan va deén vi tri.



Tim hiéu céc tinh ndng cuia xe

3.3. Goc nhin bén phai
A. Bong co tich hop trong vanh sau

B. Céng sac (&n trong yén xe, vui long
tham khao muc 3.10. Céng sac)

C. Pé chan sau phai

D. Xi-nhan phai
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Tim hiéu céc tinh ndng cua xe

3.4. Cum dong hé da chirc nang (HMI)
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Tim hiéu céc tinh ndng cuia xe
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Dén chi thi ché dé Parking
Pén chi thj den chiéu xa

Cam bién anh sang

Canh bao c6 16i trong hé thdng

Hé théng c6 kha ning tw chan doan
mot s6 16i théng dung, biéu twong
canh bao 16i sé& bat sang khi co 16i
trong hé thdng. Trong hau hét truéong
hop, xe khong th& chay khi biéu
twong nay hién thj lén.

Deén chi thj ré phai
Théng tin nhiét d6 moi trwong

Cam bién nhiét d6 duoc tich hop &
mat dwdi clla cum dong ho da chirc
nang HMI.

Poéng ho
Béng hé dugc dong bo véi thoi gian
trén dién thoai khi cé két ndi
Bluetooth.

H.

J.

Chi thj két néi Bluetooth

Chi thj phanh dién

Théng bao cé tin nhan SMS

Thoéng béo cé tin nhan SMS trén dién
thoai cia ngwdi dung.

Théng bao cé cudc goi nh&

Théng c6 cb cudc goi nhd trén dién
thoai clia ngw¢i dung.

Hién thi ché dd lai ECO hoic
SPORT

. Chi thi mirc tiéu thy nang lwong téi

wu nhét

Khi ndng lwong tiéu thu dé van hanh
xe dat ngwdng téi wu, chi thi sé& xuét
hién trén HMI. Van hanh xe & murc
tiéu thu nang lwong t6i wu nay giap
kéo dai quang dwong c6 thé di duoc.

Théng tin dung Iwong ac-quy li-ion
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Tim hiéu céc tinh ndng cua xe

P. Hién thi th&i gian sac cén thiét dén S. Pén chi thj ré trai
khi ac-quy li-ion day

i ) T. Hién thj mirc cong suét tirc thovi
Hé thong wéc lwgng thoi gian can

o ong Thanh hién thi mtrc cong suat tie thoi
thiét dén khi sac day ac-quy li-ion. : 9

c6 2 chiéu hién thi. Khi gia téc xe,

Q. Hién thj tdng quang dwéng xe da di thanh hién thi s& mé vé bén phai, khi
dwoc phanh tai sinh dugc kich hoat, thanh
R. Hién thi téc dd tirc thoi ciia xe hien thi s& mo ve phia bén trai.
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Tim hiéu céc tinh ndng cuia xe

3.5. Hé thong khoéa

Hé thdng khoa xe c6 sw phdi hop lam viéc gitra khoa dién/khéa cb xe va khéa RF.
3.5.1. Khéa dién/khéa cé xe

Khéa dién chinh ctia xe dwgc dét & vi tri bén phai cd xe. Cac ché dod hoat déng va chirc
néng ctia khoa gdm co:

« Bat/T4t dién hé théng dién thap ap (12V).

 Khéa cb xe.

e M& khoang chira db sau xe.
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Tim hiéu céc tinh ndng cua xe

3.5.2. Khéa diéu khién ttr xa (RF)

Mbi xe duworc trang bi 2 khoa dién tlr co chirc nang twong tw nhau. Khoéa da dwoc rang budc
véi C-Box khi giao cho khach hang. Khoéa didu khién tir xa phdi hop lam viéc véi khéa
dién/khoéa cb xe nham ting mirc dd an toan cho xe.

3.5.2.1. Cac nut va chire ndng

2496

. Tét chéng trom

Khi nhan nat va tha ra, xe s& phan hdi lai bang hiéu
Iénh &m thanh tat chong trém va nhay den xi-nhan néu
m& khoa xe thanh cong.

. Tim xe

Khi nhan nat va tha ra, xe sé& phan héi lai bang hiéu
I€nh &m thanh tim xe va nhay dén xi-nhan.

. Bén chi thij

Dén chi thi nhay sang méi khi ngwéi diing nhan vao bat
ky nut nao trén khéa RF.

. Bat chéng trom

Khi nhén nat va tha ra, xe s& phan héi lai bang higu
Iénh &m thanh bat chong trédm va nhay dén xi-nhan néu
khoa xe thanh cong.



Tim hiéu céc tinh ndng cuia xe

CHU Y:
- Nguwdi diing chi c6 thé mé khoa xe bang khéa cd/khda dién sau khi tat chéng trém.
- Ngwdi ding chi c6 thé bat chéng trom sau khi tit khoa cé/khoa dién.
- Néu thuc hién sai quy trinh, hé théng sé phat am thanh chéng trém ddng thoi nhay dén
xi-nhan dé& canh bao ngudi dung.
- Ngwdi dung chi cé thé yéu cau xe phan hdi hiéu 1énh Tim xe khi xe dang trong trang thai
khoéa.

Khi khéa chéng trom kém theo xe bi mat hodc hdng héc, nguwdi ding cé thé thay thé va
dang ky lai bang &ng dung dién thoai.
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Tim hiéu céc tinh ndng cua xe

3.6. Cum tay lai

26|96
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Céng tac dén chiéu xa/chiéu gan
Céng tac deén xi-nhan

Céng tac coi

Cong tic mé/khoda dong co
Cong tac den vi tri va déen trwéc
Céng tac ché do lai

. Tay ga dién



Tim hiéu céc tinh ndng cuia xe

A. Cong tac den chiéu xa/chiéu gan

Cong tic cé thé Iwa chon gitra 2 vi tri:

ED Bat dén chiéu gdn  |DPén chiéu gan dwoc bat sang

2!

ED Bat dén chiéu xa Deén chiéu xa va den chiéu gan dwoc bat sang dong

= thoi. Chi thi dén chiéu xa trén HMI dwgc bat sang.
B. Céng tac dén xi-nhan

Cong tic cé thé Iya chon gitra 3 vi tri:

c: Bat dén xi-nhan trai |Khi gat cong tac sang trai, xe ddng thdi nhap nhay
deén xi-nhan trai trwdc, dén xi-nhan trai sau va chi thj
deén xi-nhan trai trén HMI.

Vi tri gitba |Tat dén xi-nhan Khi nhan vao vi tri gitra clia cong tac, xe tat tAt ca
den xi-nhan va dén chi thi xi-nhan trén HMI.

:> Bat dén xi-nhan phai |Khi gat cong tac sang phai, xe ddng th&i nhdp nhay
deén xi-nhan phai trwdc, dén xi-nhan phai sau va chi
thi dén xi-nhan phai trén HMI.

C. Céng tac coi
b Vi xe may dién hoat dong kha yén tinh, do vay can chd y quan sat va st
dung cdi khi can thiét.
D. Céng tac khéa dong co
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Tim hiéu céc tinh ndng cua xe

Cong tic dwoc str dung dé& khda va mé khoa déng co.

P<

Khéa dong co
(Parking)

Khi xe khéng di chuyén & trong ché d6 14i, nh&n nhe
cong tac khodng niva gidy va tha ra:
e Chi thi ché do Parking trén HMI sé bat sang
« Dong co dién duoc tat di va sé khong phan héi cho
den khi n6é dwoc bat lai
« Cong tac khong tat toan bd hé thdng dién trén xe
ma chi tt dong co dién

-

M& khda déng co

Khi xe dang & trong ché d6 Parking, nhén giir cong
tac khoang 1 giay:

e Chi thi ché do Parking trén HMI sé tat di

 Xe s&n sang & ché do lai

E. Céng tac

deén vi tri va dén trwéc
Cong tac cé thé lwa chon giira 3

vi tri:

T4t

T4t tat ca dén vi tri trwdc-sau va dén trudce.

=00z

Bat dén vi tri

Bat dén vi tri trwwdc va sau xe.

Bat den truwdc

Bat dén trwde, dén vi tri trwde va sau xe. Luc nay,
trang thai d,én truwdc lphL_J ‘thuc}c vao trang thai cong
tac dén chiéu xa/chieu gan.
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Tim hiéu céc tinh ndng cuia xe

F. Céng tac ché do lai

Cong tac co thé Iwa chon gitra 2 vi tri ECO va SPORT. Ban c6 thé chuyén gitra hai ché

dd lai nay trong khi lai xe.

= ECO Ché d6 ECO la mot ché d6 thich hop khi ban muén
ECO tang téc nhe nhang hon.
SPORT |SPORT Ché do SPORT sé& phat huy gia téc tdt nhat cia xe,

thich hop trong cac trwerng hop muédn téng téc
nhanh.

Xe con cung cép kha nang cai dat gi¢i han tbc d6 thap/cao trong méi ché do lai bang
cach str dung (rng dung dién thoai.
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Tim hiéu céc tinh ndng cua xe

G. Tay ga dién

V&n tay ga dién theo chiéu (A) sé cép
nang lwong ra dong co dién dé xe tién vé
phia trwérc. Nang lwong cép cho déng co
dién ti 1& thuan v&i goéc van tay ga dién.

Van tay ga dién theo chiéu (B) dé giam
nang lwgng cho ddng co dién (bop phanh
dé giam téc do xe).

Khi xe dang chay va tay ga dién duoc tha vé& trang thai ban dau, ddng co sé khong tiéu
thu nang lwgng, luc do xe tiep tuc chay do quan tinh.

3.7. Tay phanh dién

Khi tay phanh trai hodc phai dwoc bép, né ddng thdi tac dong vao cong tac phanh dién. Khi
ché do phanh dién dwoc kich hoat:

e Dén phanh dwoc bat sang.

o Chi thi phanh @) hién thi trén HMI.

e M6t phan néng lvong dwoc chuyén héa thanh dién nang va lwu lai c-quy li-ion. Mrc
néng lvong dwoc thé hién trén thanh hién thi cong suét tic thoi trén HMI. Tinh nang
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Tim hiéu céc tinh ndng cuia xe

cljuyén héa nang lwong phanh thanh dién ning va lwu lai dc-quy li-ion con duoc goi
bang thuat nglr phanh tai sinh.

3.8. Chan chéng canh

Chan chéng canh duoc bb tri & bén trai xe. Ding chan d& nang hodc ha chan chéng canh
khi xe dang & tw thé thang dirng.

A CANH BAO!

Khéng diéu khién xe khi chan chdng canh chwa dwoc gat Ién hodc gat Ién khéng
hoan toan, vi chan chéng canh cé thé cham dat va dan dén xay ra mat kiém soat.

Chan chéng canh va cdm bién chan chéng canh phéi hop lam viéc véi nhau nhdm tang do
an toan khi ngwdi dung van hanh xe.
e Khi dang van hanh trén dwdng, néu chan chéng canh duoc gat xudng, tbc dd xe sé bi
gi¢i han dwdi 25 km/h.
« Sau khi xe dirng han, ngwdi diing sé khang thé diéu khién dong co’ khi chan chéng canh
chwa dwoc gat 1én.
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3.9. Khoang chtra d6 dwéi yén xe
Xe co trang bi khoang chiva d6 dwdi yén xe.

Khi d& tai lieu hwong dan nay hay cac tai
liéu khac trong khoang chira d6, phai boc
kin lai bang cac tui ni-long dé tranh bi dm
wat. Khi riva xe, phai can than tranh nwéc
Iot vao khoang chira db.

A CANH BAO!

e Khong dit cac vat dung cé nhiét dd cao, vat dung wét, vat sac nhon vao trong
khoang chira db.

« Khi dé bd sac trong khoang chira dé cin géi bd sac bang vat liéu chéng séc.

« Khong dé bo sac trong cép xe khi dang két néi v&i ac-quy li-ion hodc ngudn dién
xoay chiéu (AC) vi b sac cé thé bi qua nhiét va gay ra chap chay.
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3.10. Céng sac

Céng sac duoc trang bi trong khoang chira dd dwéi yén xe d& ngudi dung co thé sac ac-
quy li-ion trén xe.

A. Céng sac

Cdng sac (A) di kém nap day nham ngén
vat thé la roi vao gay sw cb dién khong
mong muén cho hé théng. Hay déng nap
day cdng sac lai sau khi st dung.

B. Ranh danh cho day sac

Khi cdm sac trén xe, lwu y chay day sac
qua ranh (B), tranh lam héng day sac khi
yén dwoc dong lai. Tham khao hinh minh
hoa.
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3.11. Méc treo mii bao hiém
Méc treo méi bao hiém (A) va (B) duoc bb tri dwoi yén xe.

q H “ “\ H “ [ Dé treo mi béo hiém:
MR / 1. M®& yén xe (xem muc 4.3.3. M& khoa
yén xe).
2. Méc mii bao hiém vao méc treo sau
dé dong chat yén xe lai.

Lwu y: Khéng duwgc chay xe khi mi b?o
hiém van con treo trén xe vi mii péo hiém
co thé va quét gdy mat diéu khién va dan
dén tai nan.

Dé& 14y mi bao hiém ra:

M& yén xe, 1y mii bao hiém ra khéi méc
treo, sau d6 déng yén xe lai.
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3.12. U'ng dung dién thoai
(ng dung dién thoai hd tro ngudi dung két ndi véi xe va thwe hién nhidu tac vu nhu:
« Két ndi xe v&i rng dung dién thoai.
e Théng tin trang thai xe.
e Khda-ma khoa xe.
e Thay khéa RF.
o Cai dat hién thj trén HMI.
o Cai dat gio sac.
e ...
(ng dung dién thoai luén s&n sang trén App Store va Google Play Store, ban cé thé tai va
cai d&t mién phi d& kham pha céc tinh nang cao cap khac. Lién hé BLUQ cla VINFAST dé
biét thém chi tiét.
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3.13. C-Box

C-Box phéi hop lam viéc véi 'ng dung dién thoai, khoéa RF va hé théng dién trén xe nham
thwe hién cac tac vu nhuw:

e Quan ly diéu khién hé théng dién thap ap (12V).
« Didu khién phat cac am thanh bao hiéu.

e Giao tiép v&i (rng dung dién thoai.

e Giao tiép v&i khéa RF.

e Giam sat chuyén déng cua xe.

 Chan doan 16i toan bo hé théng.

Dé C-Box lam viéc véi rng dung dién thoai, ngwoi dung can tai, cai dat va thao tac két ndi
xe trén ng dung dién thoai.

C-Box dwoc trang bi mét dc-quy li-ion dw phong nhé, dd cung c&p nang lwong cho C-Box
hoat dong doc lap trén xe trong khoang 1 tuan.

A CANH BAO!

Khéng tw y thao réi C-Box
Khoéng tw y thay ac-quy li-ion dw phong ctia C-Box.
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Kh&i ddng va van hanh xe

4. Khéi dong va van hanh
Phan nay trang bi cho ngwoi ding hiéu biét vé:

o Kiém tra mot sé diém quan trong trwéc khi van hanh xe.
e Chu trinh kh&i dong, van hanh xe.

4.1. Thao tac co ban

Thao tac co ban khi van hanh xe dién clia ban dwgc mé ta ngan gon theo so dd bén dwdi, “
ban hay di vao chi tiét trng phan theo nhw huéng dan dé biét thém chi tiét.

Kiém tra trwdc khi M& khoéa Van hanh
van hanh xe hé théng dién xe dién cla ban
(4.2) (4.3) (4.4)

4.2. Kiém tra trwérc khi van hanh xe

Trwéc khi van hanh xe dién, hay chu y kiém tra cac diém sau day:

* Ac-quy li-ion: Kiém tra dung lwong &c-quy li-ion dé chac chan rang ac-quy li-ion dd dung
cho hanh trinh sap ti.

 Phanh: Bop chat tay phanh sau d6 thir day xe tién va Ui d& kiém tra dd &n cGa phanh.

» Tay ga dién: Tét khoa dién/khoa cb xe vé vi tri OFF, thir van va tha tay ga dé kiém tra
kha nang van hanh mwot ma va ty tra vé vij tri ban dau cuda tay ga.
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Kh&i ddng va van hanh xe

o Lép xe: Kiém tra ap suét va dd mon clia ca hai 16p xe. Xem muc 6.2.10. Ldp xe dé biét
thém chi tiét.

e Hé théng dién: Kiém tra chirc ndng hoat déng clia hé théng den trwdc, dén xi-nhan, coi
cum dbng h6 da chirc nang, chan chéng canh, hé théng dén hau.

e Cac cong ket ndi dién: Kiém tra dé chac chén rang cbng sac da dwoc dong ndp, cap
ngudn néi &c-quy li-ion v&i xe da két ndi chéc chan.

4.3. Khéa/mé khoa hé théng dién

DXEAF G
;fﬁn rn OFF O
S uocx\\ -
B ‘ s:m \\_///
A TART

=

Khéa cd/khda dién

Khéa RF
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Kh&i ddng va van hanh xe

4.3.1. Chu trinh khéa xe

St dung két hop khda cd va khoa RF khi dd xe dé& phong ngira st dung trai phép va trém
cap xe.

Khéa dién/khoa cb xe:

3. Xoay hét hanh trinh tay lai vé& phia bén trai.

4. Tl vitri OFF (E), &n va xoay chia khoa theo chidu ngugc chiéu kim ddng hé dén khi hét “
hanh trinh & vij tri (C).

5. Rt chia khéa ra khéi & khéa (A).

6. Nh&n nut déng nép khoa an toan (B) dé day ndp khoa an toan lai.
Khéa chéng trém:

1. Sau khi khéa cb xe, nhan nat KHOA (J) trén khéa RF.

2. Xe thong bao khda thanh cong bang hiéu I1&énh am thanh khéa xe va nhay dén xi-nhan.
Luc nay, ché dd chong trém dwoc kich hoat.

4.3.2. Chu trinh mé khéa xe

Cach mé khoa xe:

1. Nhan nat mé& khoa (H) trén khoa RF. Xe phat am thanh m& khéa va nhay xi nhan.
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Kh&i ddng va van hanh xe

2. Dung chudi chia khéa d& mé& ndp bao vé (A) bang cach xoay chét (G) theo hudng xudi
chiéu kim dong ho.

3. Cé&m chia khéa vao khéa cb va van theo chiéu kim ddng hé dén vj tri ON (F).

Sau khi m& khoa xe, cum ddng hd da chirc ndng bat sang, xe dién vao ché do Parking.
4.3.3. M& khoa yén xe

Thuwc hién cac buédc sau day d& mé khoa yén xe:

1. T vjtri OFF

2. Xoay chia khéa cé/khéa dién dén vi tri SEAT OPEN
4.4. Van hanh xe dién cta ban

4.4.1. Khéi dong xe

1. M& khoda xe.

2. Gat chan chéng canh lén.

3. Nhan giir cong tic khoa déng co dién khoang 1 giay.
4. Tl tlr van tay ga dién dé gia téc xe.

4.4.2. Phanh

Trén cum tay l4i tréi va phai la tay phanh. Bép ra tay phanh va gia ting lwc bop dé giam tbc
hoac dwng xe.
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Tay phanh bén phai diéu khién phanh banh trwéc, tay phanh bén trai didu khién phanh banh
sau.
Khi bép phanh, nén tha tay ga dién vé vi tri ban dau.
4.4.3. Dirng xe
1. Sau khi tha tay ga dién vé vi tri ban dau, nhan nhe cong tac khoa dong co' dién dé dua
xe vao ché dé Parking. “
2. Té&t khoa dién/khoa cb xe vé vj tri OFF, khéa cd xe va rut chia khéa khoi 6 khoa.
4.5, Hé th6éng phanh

Ma phanh: Can kiém tra dinh ky d0 mon clia ma phanh dya trén gi¢i han hanh trinh cla co
chu phanh. Khi sy mai mén clia ma phanh dén gi¢i han, hay mang xe dén BLUQ cua
VINFAST dé thay méi.

4.6. Giam xoéc¢c

Viéc kiém tra hoat dong tét ctia giam xdc rat quan trong trong viéc goép phan tao sy ém ai
cho xe khi di chuyén. B&ng cdm nhan thuc té khi di chuyén, ban cé thé danh gia khach quan
dwoc mirc dd dan hdi cta giam xoc.

4.7. Banh xe va ap suét 16p
e Vanh xe dwoc kiém tra xem cé vét nirt, sy bién dang co hoc trwérc méi 1an van hanh.
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« Trudc khi van hanh can kiém tra ap suét I6p phu hop voi tc“:)c do di chuyén, tai trong,
dieu kién dwong wot/khd, dong thoi kiem tra xem co vat sac nhon cam trén I0p hay
khong Iop c6 bi cat, bi rach, nrt va nhin thay soi déy |6t phia trong, 16p co bi phong rop

& thanh 16p hay khong. Kiém tra dau chi thi mon gai 16p, néu gai 16p bi mon can thay 16p
ngay lap tec.
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Théng tin vé ac-quy li-ion va sac dién

5. Thong tin vé ac-quy li-ion va sac dién

Phan nay trang bi cho ngwéi ding mét vai kién thirc khi st dung va sac &c-quy li-ion xe
dién.

5.1. Ac-quy li-ion

5.1.1. Ac-quy li-ion

Ac-quy li-ion dwoc dat trong khoang dwng dd bén dwéi yén xe va cé thé dwoc thao khéi xe

khi can thiét. n
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c-quy li-ion va sac dién

Théng tin v
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B. Cong két néi

Cbng két n6i bao gdm két néi dién ap
cao cung cap nang lwong cho xe dién
va két ndi giao tiép v&i cac thiét bi
khac trén xe.

. Day dén chi thi SOC

D&y den gébm 5 dén chi thi. S6 den
sang twong &ng vé&i dung lvong &c-
quy li-ion. M6t den twong dwong
20%SO0OC.

A. Nut kiém tra SOC

Nut dwoc trang bi dé kiém tra nhanh
dung lwong con lai cta ac-quy li-ion.
Khi nhan nat, day dén chi thj SOC sé
bat sang.
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D. Tay nam
E. Vé nhém




Théng tin vé c-quy li-ion va sac dién

Chi tiét vui Iong doc hwéng dan st dung ctia c-quy li-ion.

- Théng tin an toan:

e Khéng duoc tw y m&, thao, dap ac-quy li-ion (k& ca ac-quy li-ion da hong)

* Khong dé ac-quy li-ion & noi cé nhiét d6 qua cao nham tranh sy qua nhiét

e Dé 4c- -quy li-ion nou théng thoang, noi d& phai virng chéc

e Khong dbc nguoc ac-quy li- |on

e Tranh viéc gay ngan mach ac-quy li-ion: dé roi vat dan dién, nwéc lot vao khu vuc dc-

quy li-ion
 Khong dé &c-quy li-ion noi c6 gan hoéa chét, an mon n
 Khoéng dwoc dé vat nhon, khdng dwoc d&, chat db lén &c-quy li-ion
- Thong tin st dung:

e Dung luvong clia ac-quy li-ion s& giam dan theo thoi gian do déc tinh hao mon tw nhién.

e Khong nén s dung &c-quy li-ion ctia nhirng dong xe khac hodc tw y thay dbi tinh trang
ac-quy li-ion s& dan dén hw héng céc chi tiét dién & trén xe.

« Viéc st dung xe qua tai trong cho phép cé thé gay ra phoéng va gidm tudi tho &c-quy li-
ion.

 Khong nén tiép tuc st dung xe néu da co6 canh bao sac &c-quy li-ion, viéc nay co thé
dan dén &c-quy li-ion hoat ddng qua murc lam anh hwéng dén tinh nang va tudi tho &c-
quy li-ion.
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Théng tin vé ac-quy li-ion va sac dién

« Trong di&u kién str dung binh thwdng, hay sac lai &c-quy li-ion sau méi lan st dung xe.
Sau khi sac day ac-quy li-ion, hay rut bd sac khéi ngudn dién AC.

o Khi khoa cb/khda dién da tat vé vi tri OFF hodc PUSH LOCK, hé thdng dién te trén xe
van tiéu thu mét lwong nang lwgng nhd va dung lwgng ac-quy li-ion sé gidm dan theo
thoi gian. Néu khdng st dung xe trong dai han (trén 30 ngay), ban hay tuan theo huwéng
dan trong 8.3. Lwu tri¥ xe dai han.

5.1.2. Hé théng quan ly dc-quy li-ion (BMS)

Méi &c-quy li-ion dwoc trang bi mot hé théng quan ly ac—quy li-ion (BMS) dé giam sat tinh
trang hoat dong clia &c- quy li-ion va téi wu qua trinh sac nham cung cAp hiéu nang t6t nhat,
duy tri téi da tudi tho cia dc-quy li-ion.

BMS dworc trang bi nhiéu chirc ndng bao vé& nham phéng ngtra ri ro gay hw héng cho ac-
quy li-ion. Khi cac chirc nang dwoc kich hoat, dc-quy li-ion cé thé tir chéi phan hoi va cat
dién dau ra.

BMS da dworc tich hop bén trong &c-quy li-ion. Ngudi ding khéng can quan tam nhiéu dén
BMS. BMS Iudn ludn 1am viéc khi nguoi ding sac dién, 1&i xe va cét gitr xe.

5.1.3. Théo va lap dit dc-quy li-ion vao xe

5.1.3.1. Théo &c-quy li-ion khéi xe

1. Tétkhoa cb xe.

2. Dwng xe bang chan chéng gita.
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Théng tin vé c-quy li-ion va sac dién

3. M& khoa yén xe.
4. Don dep tAt ca cac vat dung ra khéi hop chira d6 dudi yén.
5. M& ndp khoang chira &c-quy li-ion.
6. RUt cap ngudn két ndi dc-quy li-ion voi xe.
« Xoay v6 bao vé clia dau két ndi cap ngudn theo chiéu nguoc chiéu kim déng hd dén hét
hanh Frinh’. . . )
e Rt dau két n6i cap ngudn khoi ac-quy li-ion mét cach durt khoat.
7. Théo dai git 4c-quy li-ion. I
8. N&m chét tay ndm cuia &c-quy li-ion va nhic &c-quy li-ion theo hwéng chéch vé phia sau
xe.

CHU Y: Sau khi thao c-quy li-ion khdi xe, C-Box sé hoat dong bang dc-quy li-ion dw phong
cda no. Kha néng tw duy tri hoat djng cua C-Box khong qua 1 tuan. Nguwoi ding nén can
nhac trwdc khi thao ac-quy li-ion khdi xe.

5.1.3.2. Lap &c-quy li-ion vao xe

1. Don dep tAt ca cac vat dung va cap ngudn ra khdi khay chira &c-quy li-ion.

2. Nhe nhang trwot dc-quy li-ion vao khay chira dc-quy li-ion.

3. Thét dai gitr 4c-quy li-ion d& cb dinh &c-quy li-ion vao khay chira dc-quy li-ion.
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Théng tin vé ac-quy li-ion va sac dién

4. Nhéan nGt kiém tra SOC va doi cho dén khi tat ca dén LED tat hét. Tiép tuc doi trong 5
giay.

5. Cém cap ngudn vao &c-quy li-ion mét cach durt khoat. Ban phai nghe thay tiéng kéu
"tach" clia chot an toan trén dau cap nguon.

6. Kiém tra lai dé chéc chan rang cap ngudn da dwoc cdm hoan toan vao &c-quy li-ion.
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Théng tin vé ac-quy li-ion va sac dién

A CANH BAO!

¢ Hanh déng nhan nut kiém tra SOC cwe ky quan trong trong thao tac lap ac-quy
li-ion vao xe. Hanh dong nay khong chi ra Iénh cho ac-quy li-ion tw chin doan
tinh trang ma con cat dién dau ra nham phong ngtra danh Itra khi cdm cap ngudn
vao ac-quy li-ion.

« Viéc bé qua hanh déng nhan nit kiém tra SOC c¢6 thé dan dén xuat hién tia Itra
dién va lam hw hai toan bd hé thong dién trén xe.

5.2. BO sac kém theo xe

Chi tiét vui Iong doc hwéng dan str dung clia bo sac.

A. Dau ra nap ac-quy li-ion (DC)
B. Deén chi thj trang thai sac
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Théng tin vé ac-quy li-ion va sac dién
Dén mau dd thé hién qua trinh sac dang dién ra. Dén mau xanh thé hién qua trinh sac
da hoan thanh.

C. V6 nhém

D. Pau vao dién lwéi xoay chiéu (AC)

5.3. Sac ac-quy li-ion

A CANH BAO!

Luén sac dién & noi thoang mat va tranh xa cac vat liéu dé chay. Khéng sac xe
dwéi tréi mwa

A CANH BAO!

Chi sac dién st dung b6 sac dwoc cung cap kém theo xe hoic bé sac twong ]
dwong dwoc cung cap b&i VINFAST. Str dung sai bo sac cé thé gay hong héc ac-
quy li-ion va sw ¢6 chay né khéng mong muén.

B& sac duoc cung cap kém theo xe tiéu thu cong suét dién téi da khoang 350W tir ngudn
dién AC 220V/50Hz.

Nhiét d6 téi da bén trong &c-quy li-ion trong khi sac 1a 55°C. Néu nhiét d6 bén trong dc-quy
li-ion vwet nguwéng d6, dc-quy li-ion sé tir chdi sac cho dén khi nhiét d6 dwoc ha xubng.
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Théng tin vé c-quy li-ion va sac dién

Nhiét dd bén trong ac-quy li-ion c6 thé 1én dén 70°C sau khi hoat dong do tai ndng mac du
nhiét dd mai trwdng dang thap hon.

Ac-quy li-ion tlr chéi sac [a mét tinh ndng tw bao vé cta &c-quy li-ion nhdm kéo dai tudi tho.
Sac & nhiét do cao sé lam gidm tudi tho &c-quy li-ion.

CHU Y: Duy tri dung lwong & murc ttr 20% dén 80% sé tét hon cho tudi tho cua ac-quy li-
ion. Birng ngén ngai sac dc-quy li-ion ngay khi c6 thé.

Trong khi sac:

« Thong tin vé trang thai sac dwoc cap nhat 1én HMI va (rng dung dién thoai néu co két
ndi Bluetooth.
e Trong qua trinh sac dién thi tay ga va dong co sé khéng hoat dong.
5.3.1. Sac ac-quy li-ion trén xe
Cach sac &c-quy li-ion trén xe:
1. Tat khoa dién/khoa cb.
M& nép cbng sac bén trong khoang duwng dd dwdi yén xe.
Két ndi ddu DC (A) clia sac vao cdng sac trén xe.
Cam dau AC (D) clia sac vao 6 dién.
Khéa xe béng khoa RF.

o s~ 0N
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Théng tin vé ac-quy li-ion va sac dién
CHU Y-

- Sac éc-quy li-ion trén trén xe trong khi khoéa dién/khoa ¢d & vi tri ON hodc chwa khéa xe
b&ng khdéa RF sé& khién thoi gian sac 1au hon.
- Déng cbp va khda xe bang khéa RF khi sac xe & noi cong cong.
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Théng tin vé c-quy li-ion va sac dién

5.3.2. Sac dc-quy li-ion bén ngoai xe

Cach sac &c-quy li-ion bén ngoai xe:

1.
2.
3.

4.
5.

Théao &c-quy li-ion khéi xe theo hwéng dan 5.1.3. Théo va I3p dat dc-quy li-ion vao xe.

Két ndi d4u ra DC clia bd sac va&i cdng két ndi trén dc-quy li-ion.
D& bo sac & noi thoang mat.
Cé&m dau AC cla bo sac vao 6 dién.

3.3. Chi thj trén HMI va trén rng dung dién thoai

Thoéng tin hién I1én trén HMI.

« \Vuing chi thj thei gian téi thiéu dé sac day dc-quy li-ion (A) xuat hién.

e Thoi gian sac téi thiéu dé sac ddy &c-quy li-ion dwoc cap nhat 1 phit mot 1an.
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Théng tin vé ac-quy li-ion va sac dién

Théng tin vé trang thai sac ac-quy li-ion cling dwoc cap nhat [&én &ng dung dién thoai khi c6
két néi Bluetooth.

5.3.4. Chi thj trén sac dién

Sac dién s dung hai mau dén chi thj dé thé hién trang thai sac.

e Mau xanh: Hoan thanh qua trinh sac.
e Mau dé: Bang trong qua trinh sac.
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5.3.5. Cai dat gio sac

Nguwdi diing cé thé cai dét thoi gian bat diu sac tir (rng dung dién thoai. Chirc nang cai d&t
gi® sac chi hoat dong khi sac ac-quy li-ion trén xe.

5.4. Trang bj thém thiét bi dién lén xe

A CANH BAO!
Kh6ng trang bi thém Igét ky thiét bi’dién nao lén xe dién trir khi dwoc sw cho phép
cua VINFAST. Cac thiét bj dé co thé gay hw hong xe, ngan can sw hoat dong binh
thu’o'ng cla cac thiét bj khac trén xe, va/hoac lam giam dang ké pham vi hoat déng
clia xe va/hoic giam tudi tho cia ac-quy li-ion.
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Bao tri va diéu chinh dinh ky

6. Bao tri va diéu chinh dinh ky

6.1. Théng tin co ban
6.1.1. Trach nhiém cua ngwdi dung
Trach nhiém clia nguwoi dung déi véi viéc bao tri va diéu chinh dinh ky xe dién:

* Bao dudng xe la trach nhiém cta nguoi st dung. Bdo dwdng xe dung cach la diéu kién
thiét yeu cho s an toan cla ban, tiet kiém chi phi stra chira xe, do vay chan chan phai
kiém tra xe trwéc khi lai va kiém tra dinh ky theo ding lich bdo duwdng clia VINFAST.

* Cong viéc bao dwdng dinh ky nén dwoc thye hién tai DLUQ ctia VINFAST dé& dam bao
chiéc xe cta ban c6 d phu tung chinh héng thay thé va c6 du dung cu va ky nang stra
chira can thiét.
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Ba&o tri va diéu chinh dinh ky

6.1.2. Lich trinh bao dwéng

. A Quang dwong xe chay hodc thoi gian st dung

STT Noi dd:gggb” x1000km | 1 | 5 [ 10 ] 15 ] 20| 25 | 30 | 35 | 40 | 45 | 50
Thang thee | 1 6 | 12| 18 | 24 | 30 | 36 | 42 | 48 | 54 | 60
KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT

1 Tay phanh
- | BT | BT | BT | BT | BT | BT | BT | BT | BT | BT
Deén/coi/hién thj ddng hd KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT
3 | Voboc, tay ga KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT
4 Chan chdng canh/chan chéng KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT
ding - | BT | BT | BT | BT | BT | BT | BT | BT | BT | BT
5 Kiém tra co' cAu khoa yén xe - BT | BT | BT | BT | BT | BT | BT | BT | BT | BT
Ac quy Cuc binh KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT

6 chi a-xit

l/iAiz-r?uy Hinh dangbénngoai | - | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT
DAu phanh KT | KT | KT | KT | TT | KT | KT | KT | TT | KT | KT
8 | Ma phanh truéc KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT
Ong d4u phanh truéc KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT
Hinh dang bén ngoai | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT
10 :ﬁgﬁ X | Bulong bét KT | KT | KT | kT | KT [ kT | KT [ KT | KT | KT | KT
Bi truc trwéic KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT

Ghi chi: KT = Kiém tra, BT = Béi tron béing m&, TT = Thay thé
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Bao tri va diéu chinh dinh ky

N X Quéng dwong xe chay hoac thei gian sir dung

STT Noi dd;‘gggb“ x1000km | 1 | 5 [ 10 ][ 15 [ 20 | 25 [ 30 | 35 | 40 | 45 | 50

Thang the | 1 6 | 12 | 18 | 24 | 30 | 36 | 42 | 48 | 54 | 60

11 | Lopxe Do sau hoa 16p - | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT

truoe Ap suét hoi KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT

12 | caphét KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT

- - - - | BT | - - - | BT | - -

13 | Giam soc trwoc KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT

14 | Ma phanh sau KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT

15 | Ong d&u phanh sau KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT

) Hinh dang bén ngoai | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT

16 \S/::h e ["Bulong bét KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT

Bi truc sau KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT

17 | Lopxe Do sau hoa 16p - | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT

sau Ap suét hoi KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT

18 | Giam séc sau KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT

19 | Pong co - | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT | KT
Ghi chi: KT = Kiém tra, BT = Béi tron bédng m&, TT = Thay thé
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Bao tri va dieu chinh dinh ky
CHUY:
- Vi sy an toan ctia ban, nén mang xe dén cac BDLUQ ctia VINFAST dé thuc hién kiém tra
va bao dwong.
- V&i quang dudng trén HMI doc dwoc cao hon quéng duwdng dwoc dé cap trén lich bao
dwdng thi 1ap lai chu ky bdo dwéng nhw trén.
- Viéc bdo duéng nén dwoc thuc hién thweng xuyén hon néu ban thuong lai xe trong
diéu kién am wét, bui, nwéc, 1én dbc, dwong x4u...

6.2. Nhirng nguyén tic bao dwéng co’ ban
6.2.1. Kiém tra md phanh truréc va sau

Nén kiém tra d6 mon ctia ma phanh trwéc va sau dinh ky theo lich bao dwéng va boi tron
dinh ky.
Ma phanh trwéc:

M&i phanh trwéc co trang bi mét ranh bdo d6 mon ma
phanh (1), gitp kiém tra d mon méa phanh ma khéng phai
thao phanh ra. D& kiém tra d& mon méa phanh, hay kiém tra
ranh béo dd mon. Néu ma phanh bj mon t¢i me rdnh bao
gan nhw bién mat, hdy mang xe dén dai ly cGa VINFAST dé
dwoc thay b6 ma phanh mé&i
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Bao tri va diéu chinh dinh ky

Ma phanh sau:

Kiém tra hw héng clia ma phanh va do d6 day cta ma
phanh. Néu ma phanh bi hw hodc d& day méa phanh nhé
hon, hdy dén dai ly ctia VINFAST dé thay thé ca bo ma
phanh mai.
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Ba&o tri va diéu chinh dinh ky

6.2.2. Kiém tra mirc ddu phanh

mFg

Khong dé& dau phanh tut xudng dudi nguéng (A).
D&u phanh khuyén cao st dung:

DOT4

A CANH BAO!

Viéc bao dwdng khong dung cach cé thé lam giam tinh ning phanh. Hay chu y
nhitng diém sau:
 Dau phanh khéng du sé dan t&i tinh trang khong khi lot vao hé théng phanh va
lam giam tinh nang phanh.
« Vé sinh sach nap cham dau trwéc khi thao ra. Chi str dung dau phanh DOT4 trong
binh day kin.
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e Chi str dung dau phanh khuyén cao dé tranh lam moén giodng cao su, gay ra ro ri
dau phanh.

« Bb sung bang dau phanh cung loai. B6 sung dau phanh khac ngoai loai DOT4 sé
gay ra phan rng héa hoc doéc hai.

« Khi bd xung dau, tranh khéng dé nwéc lot vao binh chira. Nwéc sé lam giam
dang ké diém s6i cia dau phanh do sw héa hoi.

CHU Y: Dau phanh co thé an mon bé mat dugc son va chi tiét nhya. Lau sach ngay nhiing

cho6 dau phanh tran ra.

Khi ma phanh bi mon, théng thwdng diu phanh sé& dan dan giam. Mc dau phanh thap sé

chi bao cho biét ma phanh bi mén va/hoac ro ri hé théng phanh, do dé hay kiém tra ky tinh n
trang moén méa phanh va ro i hé thédng phanh. Néu mirc dau phanh gidm dét ngét, hay dén

dai ly ctia VINFAST dé kiém tra nguyén nhan truéc khi lai xe.

Khi thay b6 ma phanh méi, can kiém tra lai mwe diu phanh va diéu chinh lai mwe dau phanh.

6.2.3. Thay dau phanh

Nén dén dai ly ctia VINFAST d& kiém tra du phanh theo lich trinh bao duéng va béi tron

quy dinh.
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Ba&o tri va diéu chinh dinh ky

6.2.4. Kiém tra va béi tron tay phanh tréi-phai

Hoat déng cla tay phanh (trai/phai) phai duwoc kiém tra truéc mdi Idn van hanh xe va nén
boi tron chbt xoay (A) néu can thiét.

D&u bbi tron khuyén cao:

M& bbi tron.
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Bao tri va diéu chinh dinh ky

6.2.5. Kiém tra dé ro cua tay phanh

Ap dung cho ca tay phanh trai va tay phanh phai.

Khi bép phanh, khéng nén cé do ro tw do & cubi tay phanh. Néu xay ra, hay lién hé dai ly
cta VINFAST dé kiém tra hé théng phanh.
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A CANH BAO!
Cam giac mém hay ém khi bop phanh Ia dau higu cho thay khi lot vao dau phanh.
Khi dé ban phai mang xe t&i dai ly cia VINFAST dé kiém tra va xa khi trwéc khi s
dung. Vi khi trong dau phanh lam giam tinh ning phanh va cé thé lam mat diéu
khién va gay tai nan.

6.2.6. Céng tic dén phanh
Ben phanh thwdng chi dwgrc kich hoat khi bop phanh, nén bat sang trude khi phanh
c0 hiéu lwc. Néu dén phanh khéng sang khi bép phanh, ban nén mang dén BLUQ
cua VINFAST.
6.2.7. Dén/Coi/Céng tic/Pdng hb
Kiém tra chirc nang hoat déng co ban ctia hé théng dén, coi, cong tac, HMI theo lich trinh
bdo dwéng.
6.2.8. Kiém tra giam xéc trwéc
Tinh trang hoat ddng clia gidm xdc trwdc can phai dwoc kiém tra dinh ky nhw quy dinh trong
lich hwéng dan béo tri dinh ky.

e Kiém tra tinh trang:
Kiém tra b& mat dng nhuan xem cé bj trdy xwéc, hw hdng khong, ¢ rd ri diu gidm chén
khong.
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e Ki&ém tra hoat dong:

+ Dwng xe trén b& mat béng phng va gir xe thdng dirng. Lwu y gitk xe chc chén dé tranh
nguy hidm do xe bi db.

+ Trong khi bép phanh truéc, nhin gidm xoc 1én xudng vai 1an d& xem hoat déng nhan va
hdi cé tron tru, ém ai khéng.

CHU Y: Néu phat hién c6 sw hu hng hay hoat déng bét thurong nao ctia gidam xoc truoc,
héy dén dai ly cia VINFAST dé kiém tra.
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6.2.9. Banh trwéc

A CANH BAO!

Giiv chac chan dé tranh nguy hiém do xe dd.

Kiém tra lwc xiét tiéu chuan:

Pai 6c¢ truc: 42.5Nm.
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6.2.10. L6p xe

6.2.10.1. Lép xe va &p suét I6p

Lbp xe: Lép xe la bd phan tiép xtc duy nhét gitra xe va mat dwéng. S an toan & moi diéu
kién lai xe phu thudc vao dién tich tiép xuc it véi mat dworng. Do d6, cin déc biét chi y dén
tinh trang 16p khi can thiét.

Ap suét bom 16p: Ap suat bom I1&p cin phai dwoc kiém tra va didu chinh trwdc khi lai.
A CANH BAO!

« Van hanh xe vé&i 16p xe khong diing tiéu chudn sé gay ra nguy co’ mét an toan
cho ngwoi str dung do mét kiém soat.

o Ap suét bom 16p xe can phai dwoc kiém tra va diéu chinh khi 16p xe ngudi (vi du:
khi nhiét do cta I6p xe bang v&i nhiét do ctia moi treng bén ngoai).

« Ap suat bom 16p xe phai dwoc diéu chinh theo téc dé van hanh va tai trong cua
ngwi didu khién, ngwei ngdi sau, hang héa va phu kién dwoc cung cap theo xe
nay.

Ap suét bom 16p (16p nguodi)
Phia trwéc: 225kPa
Phia sau: 280kPa
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Tai toi da (*)
150kg

(*) Téng tai trong bao gém ngudi I4i, ngudi ngdi sau va céc vat dung kém theo.

A CANH BAO!

Khéng bao gi& van hanh qua tai. Viéc diéu khién xe qua tai trong cé thé gay mat an
toan va anh hwéng dén chat lwong cuia xe.

6.2.10.2. Kiém tra Idp xe

Nén kiém tra ky 16p xe trwéc mdi 1an van hanh. Néu ranh ta-1dng xuét hién cac dwéng chéo
ngang (d6 sau téi thiéu ranh ta-16ng), néu dinh hay manh v& sc nhon dam vao 16p xe, hay
dén dai ly ctia VINFAST dé thay 16p xe m&i ngay 1ap tirc.
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D6 sau thi thidu ranh ta- B 1. Thanh 16p
lbng (trvoc va sau)| N 2. Vi tri chi thi d6 mon
0.8mm

cta lép

ED 3. D6 séu ranh ta-léng

« Hay dén dai ly ciia VINFAST dé thay 16p xe da bi mon qua mirc. Str dung 16p mon
qua mirc sé lam giam tinh én dinh cuta xe va dé dan dén méat kiém soat.

« Viéc thay toan bd banh xe va cac chi tiét lién quan dén phanh nén do dai ly cua
VINFAST thwc hién vi chiing t6i cé k§ nang va kinh nghiém chuyén mén dé thwc
hién viéc do.

« Lai xe & téc d6 vira phai sau khi thay 16p vi bé mit 16p phai “quen v&i” mat dwong
dé phat huy cac dic tinh téi wu.

6.2.10.3. Théng tin vé 16p
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MAu xe nay dwoc trang bi 16p khéng sdm va van khi 1&p.

L&p xe bi 1d0 héa ngay ca khi khéng dugc stv dung hodc it st dung. Vé&t nivt rénh ta-léng va
cao su thanh 16p, ddi khi kém theo bién dang cét 16p. Tinh trang 16p xe cii va bj ldo héa sé
dwoc cac chuyén gia kiém tra dé xac dinh chdc chan xem c6 thé con phu hop dé st dung
trong twong lai hay khéng.

Sau khi kiém tra k¥, chi nhirng loai 16p dwoc phép cho dwéi day méi dwoc VINFAST chap
thuan st dung cho mau xe nay.

L6p trwére: L6p sau:
. Kich c&: 90/90-14 e Kich c&: 120/70-12
. Nha san xuét: IRC ¢ Nha san xuét: IRC

6.2.11. Vanh mam duc

D& phat huy téi da tinh nang hoat dong, dd bén, sw an toan khi van hanh xe, nén lwu y mot
sb diém sau day lién quan dén vanh banh xe.
« Vanh xe nén duoc kiém tra trwdc mbi lan van hanh xem co nirt hay cong gi khong. Néu
¢6 hv hai, hay mang xe dén dai ly ctia VINFAST dé thay méi. Khéng dwoc tr)t_fc hién bat
ky stra chira nao doi véi vanh banh xe. Nén thay vanh xe da bi nirt hodc bién dang
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 Nén cén chinh vanh xe sau mdi 1&n thay 16p hodc thay ma@i vanh banh xe. Vanh xe dao
sé& gay kho dieu khién, gidm tinh nang hoat dong, gidm tudi tho cua 16p.
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6.2.12. Kiém tra vong bi banh xe

O bi banh xe trwéc va sau phai dwoc kiém tra dinh ky theo lich bao tri va bdi tron quy dinh.
Néu thdy moay &, banh xe bi ro 16ng, hay quay banh xe khéng tron tru, hdy mang xe dén
dai ly ctia VINFAST dé kiém tra 6 bi.
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6.2.13. Kiém tra va béi tron chdn chéng dirng va chan chéng canh

Hoat dong clia chan chéng chinh va chan chéng canh phai dwgc kiém tra mdi 1an van hanh

xe. Cac chét xoay, bé mat tiép xtc phai dwoc boi tron néu can thiét.
~—

A CANH BAO!

Néu chan chéng chinh hoac chan ch6ng canh gap Ién, ha xuéng khéng tron tru,
hay dem xe dén dai ly caa VINFAST dé dwoc kiém tra, stra chira. Néu chan chong
chinh hoac chan chong canh khéng dwoc gép 1én va van tiép xtc v&i mit dat sé
lam cho ngwei didu khién xe bi chi phdi va mat kiém soat.

D&u bai tron khuyén cao:

M& bbi tron.

75196



Ba&o tri va diéu chinh dinh ky
6.2.14. Kiém tra c6 phét

Né&u bo bi, bat phét bi mon, ro 1dng cé thé gay nguy hiém. Vi vay, hoat déng ciia cd phét
phai dwoc kidm tra dinh ky theo lich bdo dwéng va béi tron theo quy dinh.

e Dwng xe 1&n bang chan chéng dirng. Lwu y gilr xe chéc chan dé tranh nguy hiém do xe
bj ab.

« Dung hai tay ndm dau dui clia dng gidm xdc, I&c vé phia tredc va sau. Néu cam thay
c6 doé ro 16ng, hdy mang xe dén dai ly ciia VINFAST dé kiém tra va slra chira.
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6.2.15. Ac-quy li-ion

Trong qua trinh st dung xe, viéc di vao nhirng diéu kién dwdng xéc cé thé 1am anh hwéng
dén &c-quy li-ion, do vay ac-quy li-ion can dwoc kiém tra tinh trang bén ngoai dinh ky.

77196



Ba&o tri va diéu chinh dinh ky

78196



X ly sy cb

7. Xt ly sw cod
7.1. Thao tac xtv ly sw c6
Déi v&i hau hét cac 16i don gidn, ngwoi dung chi can st dung ¢ng dung dién thoai dé doc
16i va nhan hwéng dan xi ly sw cé.
7.1.1. HMI hién biéu twong 16i
* Dung (rng dung dién thoai dé doc 16i va nhan huwéng dan.
 Khuyén cdo nén mang xe dén BLUQ dé duoc xtr Iy.

7.1.1.1. Canh béo I6i cta hé théng
Néu hé thdng tw chan doan phat hién ra

= Q 181, biéu twong canh bao 15 (B) sé hién
e thi trén cum dong ho da chirc nang.
- S—— o B-I85T Tham khao bang bén dudi d& xac dinh I6i

twong &ng v&i ma 16i
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7.1.1.2. Bang m4 IGi

Ma 16i Mo ta

10 Léi tay ga

11 L6i cong tac phanh dién

12 L&i ECU

13 L&i cam bién dong co

14 [L3ithap ap ECU

15 L&i qua ap ECU

16 L&i qua nhiét ECU

17 Bao vé qua dong ECU

18 Léi ket dong co

30 Canh bao sac &c-quy li-ion qua
murc

31 Bao vé xa &c-quy li-ion qua murc

32 Bao vé qua dong sac éc-quy li-
ion

33 Bao vé qua dong xa ac-quy li-
ion

34 Bao vé qua nhiét &c-quy li-ion
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Maloi [Mo ta

35 Béo v& nhiét do &c-quy li-ion
qua thap

36 Cac ché do ac-quy li-ion tw bao
vé khac

50 L6i giao tiép ECU

51 L6i giao tiép BMS

52 Lé&i Bluetooth

53 L&i cadm bién gia téc

54 L6i giao tiép GSM

55 L6i giao tiép GPS

56 L&i C-Box 1

57 L&i C-Box 2

58 L&i qua nhiét C-Box

59 L6i &c-quy li-ion dw phong C-
Box

90  |L&i ddng bs ODO

91 L&i div liéu ODO




X ly sy co

7.1.2. Van ga xe khéng chay

« Ki&m tra chi thi ché d Parking va chi thj phanh trén HMI.
o Kiém tra xem da rut sac khoi xe chua.

7.1.3. Xe lién tuc bdo chéng trém

e M& khéa xe béng khoéa RF trwéc, mé khoa béng khoa cd/khoa dién sau.
7.1.4. Khéng khéi déng dwoc xe
Bat khoa cd/khoa dién nhung xe khdng c6 phan héi gi.

e Tat khoa dién di, kiém tra cap két ndi c-quy li-ion v&i xe sau d6 thtr khéi dong lai.
o Néu khéng thanh céng, ban hay lién hé hd tro kj thuat.
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7.2. Diéu kién thoi tiét khac nghiét
7.2.1. Thoi thiét qua néng

Van hanh xe dién trong diéu kién thoi tiét qua ndng thwong khdng anh hwéng dén hiéu nang
cla xe. Tuy nhién, BMS sé cat dau ra cla dc-quy li-ion khi nhiét d8 trong c-quy li-ion vwot
nguwdng 70°C.

BMS sé diéu khién thoi gian sac kéo dai hoac tir chbi sac &c-quy li-ion trong diéu kign nhiét
dd moi trwong cao trén 55°C.

CHCI Y: Lu’u,tra’ xe qéi han trong diéu kién nhiét d6 moi trefé’ng cao trén 40°C hoac dwdi anh
nang true tiép coé thé lam gidm hiéu nédng hoat déng cta ac-quy li-ion.

7.2.2. Mwa béao

Van hanh xe trong diéu kién thoi tiét mwa bao, ngap lut khéng chi gay nguy hiém cho ngudi
I4i ma con cé thé gay héng héc hé théng dién trén xe. Tuyét dbi khdng van hanh xe trong
diéu kién ngap nuwéc.
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8. Cham soéc va bao quan xe
8.1. Cham séc¢ xe

Thwdng xuyén vé sinh va danh béng xe 1a nhiém vu quan trong nham duy tri tudi tho cla
xe. Mot chiéc xe dwoc vé sinh sach sé cé thé dé& dang phat hién ra cac van dé truc tric.

Muéi bi&n hodc muéi trén dwdng di cé thé lam tang kha nang ri sét cho xe. Do vay, luén nhé
phai rira xe sach sé& sau khi di trén nhitng doan dudng gan bién hodc cé mudi trén dwéng.

8.2. Ritra xe

Hay dé& dong co, bo didu khién ddng co, phanh, dc-quy li-ion va cac chi tiét co nhiét d6 cao
ngudi han trwéc khi rira xe.

1. Loai bé bun dat ra khéi xe béng voi nwéc ¢ ap suat thap.

2. Néu can, hay duing mot miéng x6p hodc khdn mém nhing vao dung dich tay rira nhe dé
lau xe.

« V& sinh dén pha va cac chi tiét bang nhwa khac that can than dé tranh 1am xwéc ching. n
e Tranh phun nwéc tryc tiép vao cac chi tiét clia hé théng dién.
3. Xa sach xe bang nhiéu nuéc va dung gié mém lau kho xe.
4. Sau khi xe da dwoc lau kho, hady bdi tron cac chi tiét chuyén dong trén xe
« Chéc chan rang dau bdi tron khong bam vao phanh hoac 16p xe. Bia phanh, ma phanh
bi bam d&u bai tron sé 1am gidm dang ké hiéu qua phanh va cé thé gay ra tai nan.
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5. Bo6i mot I6p diu bdo quan dé chéng ri sét cho xe.

« Khong st dung dau bao quan co chira hoa chat hoac chét tay rira manh. Vi nhirng chat
nay co thé lam hw héng cac chi tiét kim loai va son nhya trén xe. Khéng dé dau bao
quan ban vao I6p xe va phanh.

 Néu trén xe c6 cac chi tiét son mo, tranh khéng dé& dau bao quan bam vao cac chi tiét
do.

CHU Y-

- Khong st dung voi nwée b ap luc cao dé riva xe.

- Lam kho phanh sau khi rira xe.

- Khéng phun nuwéc trye tiép vao dudi yén xe.

- Khéng phun nwéc trye tiep vao khu ve xung quanh dén pha va cum dén hau.

- Khéng dwoc boi dau bao quan hodc diu lam béng lén bé mat cac chi tiét son mo.

8.3. Lwu trir xe dai han

« Khi co du dinh cét gilr xe 1au ngay (trén 30 ngay), nén xa ac-quy li-ion dén khi dung
lwgng con lai khodng 60% (SOC) va rat cap két ndi cia ac-quy li-ion khéi hé thong dién
trén xe.

« Dung lvong &c-quy li-ion s& giam dan (rat cham) theo thoi gian. Kiém tra dung luong
ac-quy li-ion dinh ky mét thang mét lan va sac lai ac-quy li-ion khi dung Iweng giam
xuong dudi 30%.
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« Khi ban muén dwa xe ra s dung sau thei gian dai cét gite, hdy cdm &c-quy li-ion vao hé
thdng dién trén xe, sac ddy va dé ac-quy li-ion &n dinh trong it nhat 24 gi dé chic chan
rang hé théng quan ly dc-quy li-ion da thwe hién can bang cac cell c-quy li-ion.

 Dé& kéo dai tudi tho &c-quy li-ion, ban nén cét gil¥ xe trong mai trwdrng thoang mat. Mai
trwng ndng trén 40°C sé lam gidm tudi tho cha dc-quy li-ion.

CHU Y: Khéng cét gitr xe khi dung ltong dc-quy li-ion nhé hon 30%. Cét giir dc-quy li-ion
khi dung lugng nhé hon 30% trong thoi gian dai ¢o thé khien ac-quy li-ion bj hw héng hoan
toan va bj ttr chéi bao hanh.

8.4. Van chuyén xe

Néu can phai van chuyén xe, nén st dung 6 t6 chuyén ché hodc & t6 tai ¢ san phéng, 6 t6
c6 trang bi thang tai hodc thang nang xe va cé day chéng chic chan. Khéng dwoc kéo ré
xe mot banh hodc hai banh trén dwong.

A CANH BAO!

Kéo ré xe trén dwong c6 thé gay hw hong hoan toan hé théng dién trén xe.
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9. Thong s6 ky thuat
9.1. M4 sé nhan dang phwong tién

Hay ghi chép lai va cét can than cac ma s6 nhan dang phwong tién quan trong. Céc ma nay
dac biét hivru ich khi ban can ,dét’phu tung & céac dai ly cla VINFAST hay can tham khao
trong cac trwdng hop xe bi mat cap.

SO KHUNG

SO PONG CO’

SO KHOA PIEN/KHOA cO XE
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9.1.1. S6 khung
Sé khung dwoc déng vao khung xe & vi tri
(A) nhw hinh mé ta.
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9.1.2. S6 déng co’
Sé dong co dwoc khac & phia bén trai clia
dong co.

9.1.3. S6 khoéa dién/khéa cé xe

Sé khoa dién/khoa cd xe 1a chudi gdm 5 ky tw dwoc diing dé sao chép chia khéa khi can
thiét. Chubi ky tw nay dwoc khac I&n than chia khéa clia bd khoa dién/khda cd xe.
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9.2. Giai ma s6 dong co

Sé dong co gdm 18 ky tuw.
| 1]2]3]4]5]6]7]8]09]10]11]12]13]14]15]16]17]18]

Y nghia:
o Ky tw tr 1 dén 8: Ma nha san xuét.
o Ky tw thir 9: loai dong co, trong doé:
B: Bong co cong suét danh dinh 1200W
e Ky tw thir 10 dén 18: Sé se-ri clia déng co.
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9.3. Thong s k¥ thuat

PONG CO’

Loai dong co Doéng co mot chidu khong chéi than (BLDC) tich
hop trong banh sau

Bo didu khién B6 diéu khién dong co BLDC, hiéu suét cao,
dong t6i da 40A, phanh tai sinh

Tbc do thiét ké Duw¢i 50 km/h

HE THONG AC-QUY LI-ION

Loai &c-quy Ac-quy li-ion

Dung lwgng téi da 22.8 Ah

Dung lwong tiéu chuan 22 Ah

Trong lwgng trung binh 11.2 kg

Thoi gian sac tiéu chuan

4 gy (90% SOC) hosc
7 gi& (100% SOC)

Théi gian sac t6i da khi xa &c-quy li-ion qua sau

9 gior 15 phut

Loai sac

Sac &c-quy li-ion kém theo xe do VINFAST cung
cap

TRUYEN DONG

Bo truyén dong

Truyén dong truc tiép

HE THONG KHUNG/GIAM XOC/PHANH
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Giam xoc truwdc-sau Co
Phanh trwéc bia
Phanh sau Dia
KiCH THU&C cO BAN

Khoang céach truc banh truwdc-sau 1300 mm
Dai x Réng x Cao 1910 x 685 x 1130 mm
Khoang sang gam 125 mm
Chiéu cao yén 760 mm
Goc quay lai Ién nhét cla tay lai sang trai/ phai | 36°/36°
Thé tich khoang chtva dd dui yén 211
TRONG LUONG

Xe va &c-quy li-ion 95 kg
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